
新闻速递 近日，客户姜女士将一面绣着“理赔迅速 服
务周到”的锦旗交到国华人寿济宁中支工作人员手中，表
达内心感谢之情---感谢国华人寿的理赔迅速服务高效和保
险保障雪中送炭般温暖人心。

天有不测风云，2021年5月10日我司接到被保人家属报
案称：“被保险人姜先生在2021年3月24日在给别人帮忙
搭建农用太阳能时从屋顶坠落，后经医院抢救无效身故。”
国华人寿济宁中支理赔人员接到客户理赔报案后，第一时
间启动理赔流程，驱车赶往客户家中并协助客户收集理赔
资料同时启动案件核查，仅用几天时间，国华人寿济宁中
支于2021年5月19日将赔款26万元打到客户家属账户中。
客户家人被国华人寿工作人员办事效率和服务态度深深感
动。

国华人寿一直秉承信任、责任、精益、价值四个核心价值
观，以让每个家庭拥有保障和幸福为使命。


